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Dieser Kurs behandelt fortgeschrittene Themen der Implementierung von
Cisco Unified Communications Manager Express (CME) und Cisco Unity
Express (CUE). Die Teilnehmer lernen, den CME für den Einsatz mit SIP- und
SCCP-Endgeräten zu konfigurieren. Zudem werden Unified Messaging
Gateways (UMG) und Rufe ins öffentliche Telefonnetz konfiguriert. Weiterhin
wird die Konfiguration von CUE für Voicemail Networking und VPIM (Voice
Profile for Internet Mail) behandelt. Der Betrieb und das Troubleshooting von
CME, CUE und UMG wird mittels Traces und Debugging geübt. Der Kurs
bereitet auf das Examen 642-145 vor, das für die Zertifizierung zum Cisco IP
Communications Express Specialist erforderlich ist.

Kursinhalt
• Grundkonfiguration von CME
• CME und IP Phones, analoge und digitale Voice Interfaces sowie VoIP Dial Peers
• Rufnummernmanipulation, Class of Service, Netzwerk-Management und das
Erfassen von Call Detail Records
• Fortgeschrittene Features des CME für SIP und SCCP Phones
• Hardware und Software Media Resources: Transkodierung, Konferenzen und Music
on Hold
• Der Cisco Unified CallConnector Mobility Server
• Tracking von CME Phones und PSTN-Verbindungen
• Integration von Call Control mittels Windows Add-ins
• Konfiguration von CUE: User, Gruppen, Voice-Mailboxen, Instant Messaging,
VoiceView, Notification und AutoAttendant
• Erweitern von CUE durch ein UMG
• VPIM Networking
• Troubleshooting

Jeder Teilnehmer erhält die englischsprachigen Original-Unterlagen von Cisco.

Zielgruppe
Techniker, die eine Zertifizierung zum Cisco IP Communications Express Specialist
anstreben, sollten diesen Kurs hören.

Voraussetzungen
Die Teilnehmer sollten mit dem Cisco IOS vertraut sein und über Voice-Kenntnisse auf
dem Niveau eines CCNA Voice mitbringen.
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5 Tage € 2.590,00 zzgl. MwSt.

Termin/Kursort

17.09.-21.09.12 Frankfurt

Aktuelle Informationen finden Sie auf www.experteach.at IIU2

Vormerkung und Buchung
Gerne merken wir für Sie für die Dauer von zwei
Wochen kostenfrei und unverbindlich einen
Kursplatz vor. Auf www.experteach.at können Sie
unter Anmeldung bequem Vormerkung, Buchung
und Hotelreservierung vornehmen. Oder rufen Sie
uns einfach an unter 06074-4868-0.

Für geschlossene Teilnehmergruppen modifizieren
wir diesen Kursinhalt gerne entsprechend Ihren
Anforderungen. Bitte sprechen Sie uns an!

Auf Wunsch senden wir Ihnen gerne unseren
kompletten Katalog zu, der Sie über alle Trainings
und andere Dienstleistungen informiert.
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